
Omnicom SA prêt à reprendre l’activité de Natel Futé 

 

Immédiatement après la faillite de Natel Futé SA, le groupe suisse Omnicom SA, 
spécialisé dans la gestion de la relation clients, s’est déclaré prêt à reprendre 
l’exploitation du service. Le groupe dont le siège est situé à Neuchâtel, possède 
également des succursales à Yverdon, Fribourg et Berne. 

La firme neuchâteloise a annoncé être d’ores et déjà en relation avec le syndicat UNIA 
pour évaluer la possibilité de poursuivre l’activité de l’ex-personnel de Natel Futé. 

« Selon nos évaluations les 29'000 abonnés de Natel Futé ont payé plus de 2'000'000.- 
de francs d’avance pour des prestations qui ne sont plus délivrées », avance Sébastien 
d’Amico, directeur financier d’Omnicom SA. « Nous sommes déterminés à assurer ce 
service pour tous ces abonnés jusqu’à échéance des forfaits conclus avec la société en 
faillite. » 

Le système d’information par SMS, en plus d’être coûteux, est mal adapté et intrusif. 
L’objectif du repreneur est de basculer sur un système d’informations par GPRS qui 
permet de cartographier sur l’écran de son mobile et en temps réel l’ensemble des 
événements routiers d’une région. Dans la mesure où des accords sont trouvés 
rapidement, Omnicom souhaite pouvoir réactiver le fameux service auquel sont attachés 
de nombreux Romands et Tessinois avant la fin du mois. 
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